S0P

Die s6p mit Sitzin Berlin ist eine der gréBten Schlichtungsstellen Deutschlands und ein wichtiger
Akteur auf dem Gebiet der alternativen Streitbeilegung in Europa. Sie kann von Reisenden
kostenlos bei Streitigkeiten mit Reise- bzw. Verkehrsunternehmen (Bahn, Bus, Flug, Schiff)
kontaktiert werden, arbeitet unabhdngig und ist von der Bundesregierung nach dem
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz anerkannt. Durch fachliche Expertise, adressatenbezogene
Kommunikation und eine umfassende Gesamtwirdigung der betroffenen Interessen gelingt es
im Regelfall, die Streitigkeit einvernehmlich beizulegen.

Die hohe Zufriedenheit der Beteiligten und die wachsende Bekanntheit der sép gehen einher
mit einem steigenden Falleingang.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir flir einen Zeitraum von mindestens 3 Monaten

Rechtsreferendar:innen
(Anwalts-/Wahlstation)

Sie bringen folgende Voraussetzungen mit:

= eine gute Vorstellung tatsachlicher Reiseablaufe durch eigene Erfahrungen
=  Empathie und Gespdir fiir die menschlichen Seiten eines Rechtsstreits

= sehr gute Kommunikationsfahigkeit in Deutsch und Englisch

= Genauigkeit, Strukturiertheit und Teamfahigkeit

Wir bieten lhnen:

= fachliche Exzellenz im europdischen Passagier-/Reiserecht

» intensive Schulung im Zukunftsfeld (Verbraucher-)Schlichtung

= Mitarbeit in einem kollegialen und dynamischen Team

= flexible Vertragslaufzeiten, auch mit Riicksicht auf Ihr Referendariat
= verschiedene Wege zur Vereinbarung von Beruf und Privatleben

Typische Tatigkeiten sind:

= Bearbeitung von Schlichtungsantragen im internationalen Kontext
= selbststandige Kommunikation mit Reisenden und Unternehmen
»  Weiterentwicklung der Prozessabldufe inkl. Legal Tech

= allgemeine Unterstlitzung der Schlichter:innen

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit aussagekraftigem Anschreiben, Lebenslauf und Zeug-
nissen sowie lhrer Gehaltsvorstellung per E-Mail an unsere Personal-Referentin:

Luitgard von Wittern: luitgard.vonwittern@soep-online.de.

Bitte geben Sie nach Mdglichkeit an, wann und in welchem Umfang Sie fiir eine Beschaftigung
zur Verfligung stehen.

Mehr Information zur sép finden Sie unter www.soep-online.de
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